
電子郵件系統轉換指引 

1. AI 智能客服【文字客服】：https://emailqa.nsysu.edu.tw/ 

 

2. Google 表單【新電子郵件使用問題填報】 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdZF43FIPDWk4NfktGq4W23Ij

hihBoTdEvOz852VlScWldqOg/viewform?usp=sharing&ouid=107824419832

690105602 

 

3. Line 官方帳號【國立中山大學Mail2000 使用說明】 

ID：@241gocqf                加入連結：https://lin.ee/6PeaFrq 

QR Code： 

 
4.諮詢窗口：5 月 27 日 (三) 下午 13:00 起至 6 月 5 日 (五) 平日 09:00~12:00、

13:00~17:00、18:00~21:00，於圖書館 1 樓正門右側安排 2 位工讀生協助排除問

題，或協助操作 AI智能客服、Google表單、Line 官方帳號等諮詢管道。 
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